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Gemeinsam ans Ziel 

 

Suchst Du einen Arbeitgeber, der Dich fordert und fördert?  

Unsere Auftraggeberin mit Sitz in der Zentralschweiz (Kanton Luzern) wurde vor mehr als 20 Jahren gegründet 
und gehört zu einem der renommiertesten Unternehmen, wenn es um IT-Dienstleistungen in der Deutschschweiz 
geht. Zur Unterstützung des Support-Teams suchen wir im „Mandat ohne Risiko“ per sofort oder nach 
Vereinbarung eine starke Persönlichkeit als 

Junior System Engineer (w/m) 

 
In dieser anspruchsvollen und vielseitigen Funktion übernimmst Du die folgenden Aufgaben: 
 

 First-Level Support (remote und vor Ort) 

 Aktiv Kunden unterstützen und die Kundenzufriedenheit sicherstellen 

 Kundenbedürfnisse und Probleme erkennen, analysieren und dokumentieren 

 Mithilfe im proaktiven Betrieb von Kunden-Infrastrukturen 

 Mitarbeit im Tagesschichtbetrieb 

 Pikettdienst 
 
 
Dein Profil: 

Du hast Deine Ausbildung zum Informatiker/-in EFZ abgeschlossen und technischer Fortschritt sowie 

Belastbarkeit sind für Dich Herausforderungen, denen Du Dich gerne stellst. Wichtig ist für Dich die Möglichkeit 
zur Weiterbildung inkl. Zertifizierungen sowie die Anwendung Deiner guten Englischkenntnisse in der täglichen 
Arbeit. Du hast Freude am Organisieren und bist selbständiges, exaktes, kundenorientiertes wie auch speditives 
Arbeiten gewohnt. Als kundenorientierter IT-Spezialist bringst Du erste Erfahrung im Bereich Hardware, Microsoft 
Windows und Exchange, VMware vSphere, Veeam Backup und Recovery sowie Helpdesk mit. Wenn Du zudem 
über ein ausgeprägtes Kommunikations- und Kooperationsvermögen verfügst, Du sehr zuverlässig, motiviert und 
flexibel bist, dann gehörst Du unbedingt in dieses dynamische Team. 
 
 
Dir wird Folgendes geboten: 

Du arbeitest für ein unabhängiges Schweizer Unternehmen, das für Qualität, Innovation und Menschlichkeit steht. 
Als 1st Level Spezialist bist Du sehr selbständig in der Aufgabenerledigung und geniesst höchstes Vertrauen von 
deinen Vorgesetzten und den Kollegen. Nebst einem modernen und sicheren Arbeitsplatz erhältst Du ein 
zeitgerechtes Salär, gute Sozialleistungen, 40 Std. Wochenarbeitszeit, Überstundenkompensation, 
Gratisparkplatz, Übernahme der Mobiltelefonkosten, Beteiligung am Jahresabonnement vom einem 
bestimmten Fitnessclub in der Nähe vom Auftraggeber, Gratisgetränke und Entwicklungsmöglichkeiten 
betreffend Weiterbildung und Weiterentwicklung. 

Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns darauf, Dich persönlich kennenzulernen! Bitte sende 

Deine vollständigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Arbeitszeugnisse, Lohnvorstellungen) mit Foto (bitte nur 
per E-Mail) an 

DP Consulting AG 
Blegistrasse 1 
6343 Rotkreuz  
041 790 77 01 
bewerbung@dp-consulting.ch 
 

Weitere interessante Vakanzen finden Sie unter www.dp-consulting.ch 
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